& OFFENSIVE

Beitrage der OM zur Burokratieentlastung

Vorschlage zur Umsetzung der Beschliisse des 11.Statgegiekreises

Achim Sieker, BMAS, Ref. I1Ib4

D



OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam fiir gute Unternehmen

Gliederung &

Einflhrung

Herausforderungen der Blrokratieentlastung:
1. Strukturierung/Uberblick

2. Erklarung und Motivation

3. Umsetzung und Motivation

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE

Blrokratische Belastungen MITTELSTAND

Gemeinsam fiir gute Unternehmen

Institus fir
Wi anadsiorschune

Durch Burokratie ausgeloste Emotionen IfM
in %
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Wut, Zomn, Aggression f
Ohnmacht, Alleingelassen-sein
Fluchtinstinkt, Vermeidung
Verwirrung
Angst, Frustration < :
Uberwiltigt-sein, Autonomieverlust /
/{;/
Nichts von dem « 7 |

—e— Der Unbelastete Der Pragmatische —4- Der Verdrossene === Insgesamt
n=1.286
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam fiir gute Unternehmen

1. Strukturierung /Uberblick &

Institut fir

e Mittelstandsforschun
Erflillungs- gy, |

aufwand

(erweiterter Biirokratie-
Begriff)

IfVI

L BONN

Staatliche

Inforn'fiations-
pflichten

(enger Biirokratie-

Begriff)

Sonstige

* Gesetze
(Legislative):

* Verwaltungsvorschriften
(Exekutive):

offentliche,
private)

— Gebote

(weiter
Birokratie-
Begriff)

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE

1. Strukturierung /Uberblick MITTELSTAND

Gemeinsam fiir gute Unternehmen

Unter dem Begriff ,,Burokratie
ist im Allgemeinen zu verstehen..." Betroffenheit durch diese Aspekte in%

Informations- und :\r;lfttt'gjstt;;rdsfo(schung
Dokumentations- - ‘
pflichten IfM
BONN
Staatliche Gebote -
Ablauf von Ver- -
waltungsverfahren 43,7
Vorschriften von -
Intermediaren 38,5
Vorgaben von
Kunden/Lieferanten -

n = 1.304, gewichtete Werte ©Ja M Nein

Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner




OFFENSIVE
M TELSTAND

2. Erklarung und Motivation &

W Verschiedene Burokratiepflichten werden unterschiedlich
wahrgenommen

Statistikpflichten (0,3 % - 1 %) werden
als erheblicher Aufwand empfunden

Normen (39 % - 60 %) werden als
notwendig erachtet

® Wahrgenommene Sinnhaftigkeit der Pflichten spielt eine grol3e Rolle

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



2. Erklarung und Motivation
Instrumente der OM

& OFFENSIVE

Onepager zur Erlauterung burokratischer Anforderungen:
 Arbeitsschutz

E-Rechnung

Lieferketten

Umweltschutz

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE
MITTELSTAND

einsam fiir gute Unternehmen

3.Umsetzung und Dokumentation: &
Aufbereitung von Anforderungen

Die fir unser Unternehmen zu Mitestandsorschng |

beachtenden Vorschriften sind 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 IfM
im Allgemeinen... Sy

...nicht einfach zu identifizieren. T \ \

...nicht verstandlich formuliert.

...nicht leicht anzuwenden.
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1Y
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&
¥
#
£
+
&
#
rd
#

_..nicht sinnvoll. o A /

—e— Der Unbelastete Der Pragmatische —4- Der Verdrossene === Insgesamt

n=1.288
> Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE
MITTELSTAND

m fiir gute Unternehmen

3. Umsetzung und Dokumentation: &
Priorisierung

Institut fiir

bewusst nicht vollumfangliche Umsetzung: Mittelstandsforschung |

IfM

RN ‘

Der Unbelastete L BUN

Der Pragmatische

411

412

m nicht voll umfanglich voll umfanglich nicht sicher

n=1.295

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



3. Umsetzung und Dokumentation
burokratischer Anforderungen

& OFFENSIVE

Entlastung durch Nutzung von OM-
Praxisstandards und Umsetzungshilfen, z.B.:

Gesetzliche Anforderungen, Anforderungen von Banken,
Unternehmensberichterstattung : Finanzdienstleistern, Auftraggebern:
« GDA-Orgacheck « INQA-Unternehmenscheck

« Check Arbeitszeit « Umsetzungshilfe Liquiditat &

« Check betr. Umweltschutz Finanzierung

 Check Gesundheit

Qualitdtsgesicherte Dokumentation:
« OM-Zeichen Arbeitsschutz,

¢ OM-Zeichen Umweltschutz

« (OM-Zeichen Faire Lieferkette

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner




3. Umsetzung und Dokumentation OFFENSIVE
burokratischer Verpflichtungen

Anforderungen an den Einsatz der OM-Praxisstandards

1. Bearbeitung aller Schritte des
Chec ks/der U msetzu ngsh | Ife Malnahmenplan INQA-Unternehmenscheck , Guter Mittelstand” (OM-Praxis A-1.0)

Checkpunkt MaBnahme Prioritét | Umsetzung

2. Festlegung von MaBBnahmen
und Verantwortlichkeiten

3. Wirksamkeitskontrolle

4. regelmapige Aktualisierung

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



3. Umsetzung und Dokumentation
burokratischer Verpflichtungen

& OFFENSIVE

Starken und Schwachen der OM-Praxisstandards als
Instrumente zur Burokratieentlastung

Starken: Schwachen:
« Kompakt « Bekanntheit begrenzt
« Verstandlich « Akzeptanz als Dokumentation der
. systematisch Erfallung burokratischer Anforderungen

begrenzt
« nur qualitativ, nicht quantitativ
« Kein Helpdesk*
» keine externe Qualitatssicherung*

 niedrigschwellig
« erweiterbar

« abgestimmt

« kostenlos*

* Ausnahme: OM-Zeichen

' Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE
M TELSTAND

4. BUrokratientlastung: &
Herausforderungen fur die OM

« kontinuierliche Identifikation akuter und absehbarer betrieblicher
Herausforderungen, ggf. Erstellung neuer One-Pager im Falle neuer
burokratische Anforderungen

« Entlastungspotenziale der OM-Praxisstandards identifizieren und
optimieren
* a. Welche Schritte der OM-Standards haben Potenziale zur Nutzung
im Zusammenhang mit burokratischer Anforderungen?

* b. Welche Fragestellungen mussen/konnen ggf. auch quantitativ
untersetzt werden? Welche Erhebungsverfahren bieten sich dazu an?

» Steigerung der Nutzung von OM-Praxisstandards durch KMU

« Steigerung ihrer Akzeptanz zur Dokumentation blrokratischer
Anforderungen

> Die Offensive Mittelstand - Ein Netzwerk starker Partner



OFFENSIVE
M TELSTAND

5. Burokratieabbau: &
Beitrage der OM-Partner

Selbstverstandnis der OM:

Umsetzung aller wesentlichen betrieblichen
Herausforderungen ist in OM-Praxisstandards beschrieben

=> Anforderung an Partner, OM-Praxisstandards in eigenen
Aktivitaten zu nutzen:

« Information
« Beratung
« Vollzug
— Zuruckhaltung bei der Entwicklung eigener Instrumente

= Vermeidung von ,Inselldsungen®, verstarkte Nutzung der
Mdglichkeit, auf eigene weiterfUihrende Praxishilfen hinzuweisen

— Koordination der eigenen betrieblichen Aktivitaten mit geeigneten
Aktivitaten anderer OM-Partner

= Akzeptanz fur qualitative Berichterstattung von KMU férdern
— Akzeptanz fur priorisierende und prozessuale Umsetzung férdern



Die OM Praxisstandards und -Checks &l

INQA-Unternehmenscheck
Guter Mittelstand (OMP_1)

integriertes Management

INQA-Check INQA-Check INQA-Check
Personal- Vielfaltsbewusster Gesundheit
flhrung Betrieb (OMP_2_3)

(OMP_2_1) (OMP_2_2)

Potenzialanalyse Innovation (OMP_3_1)

Potenzialanalyse Arbeit 4.0 (OMP_3_2)

GDA-ORGAcheck - Arheitsschutz mit Methode (OMP_3_3)
Potenzialanalyse Umweltschutz (OMP_3_4) ()
Potenzialanalyse Betriebliche Bildung (OMP_3_5)
Potenzialanalyse Arbeitszeit (OMP_3_6)

Check ,,Betrieblicher Umweltschutz" (OM-Praxis A-3.6)
Check ,Faire Lieferkette" (OM-Praxis A-3.7)

INQA-Check
Wissen u.
Kompetenz

(OMP_2_4)

OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam fiir gute Unternehmen

Gesamt-
management

Zentrale Themen
zur Bewaltigung des
demografischen
Wandels und der
Arbeit 4.0

Weitere vertiefende
Themen flr eine
erfolgreiche Unter-
nehmensentwicklung
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